Como leer
la nueva factura

de la Autoridad de Energia
Eléctrica de Puerto Rico

Conoce |los nuevos camblios
gue trae la hueva factura de servicio
residenclal de consumo de energia
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1. Informacion de la AEE:

1 Autoridad de Energia Eléctrica de Puerto Rico Detalle de Facturacién Cantidad

Nomb re, direccion posta |’ Iog O, PO BOX 363508 - San Juan PR 00936-3508 Ealance PrZ\_/tiod s $;8;1 -
4 - | < Area Metro:787-521-3434 Larga Distancia: 1-800-981-2434 agos atrecliados desde su Uiima factura -

teJ efo Nos y direccion d? I3 Pagos:  787-521-2121 Audio Impedidos 787-521-3050 Gargos Corrientes e
pagina web de la Autoridad. WWW.a€epr.com 3

2 l ENERGETICO, PEPE

| Ndmero de Cuenta: 999999999 Fecha de Factura: 10-may-2019  Ciclo: 00
— o - —d = - Cantidad a Pagar $36.62

2. InformaCién del Cliente: Fecha de Vencimiento Cargos Corrientes 12-jun-2019

Nombre, numero de cuenta,
fecha de factura y ciclo
facturado.

3. Detalle de Facturacion:
Balance previo, cargos vencidos,
créditos, cargos corrientesy
fecha de vencimiento para
realizar el pago de los cargos
corrientes.



4. Deposito o Bono:
Cantidad depositada en la
cuenta al momento de
comenzar el acuerdo de
servicio y la fecha en que se
realizd el pago.

5. ID Localidad:
Direccion fisica en donde se
recibe el servicio.

——tee—seme
.m
&=

- e

- . . . - - . - ‘

- il Wy ——— .l A gy Ay AP -

ek e e e T

Cantidad Acumulada |
$236.50 |

DIRECCION FISICA#1 DIRECCION FISICA#2 HUMACAO

L4 - -

Deposito o Bono  Fecha
{ 999999999 28-dic-2004

ID Localidad 999999999
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- Tarifa  112-Servicio Residencial General

Periodo 10-abr-2019 al 10-may-2019

Namero Contador 999999999  FechaLectura 10-may-2019 Dias de Consumo 30 Lectura Actual  Lectura Anterior Consumo
Constante 1 Proxima Lectura 10-jun-2019 kWh Leida 68/69.00 68605.00 164.00
14 15 12 13

6. Tarifa: Tarifa aplicable segun el servicio (ej.,
residencial, comercial, etc.).

7. Periodo de Facturacion: Fechas que
comprenden el periodo de facturacion.

8. Numero de Contador: NUumero que identifica el
contador que registra el consumo de energia en
esa propiedad.

9. Fecha de Lectura: Fecha en que se realizo la
lectura del contador.

10. Dias de Consumo: Cantidad de dias que
comprenden el periodo corriente de facturacion
mensual.

11. Lectura Actual: Lectura del contador en kilovatios-hora
(kWh), correspondiente a |la fecha de lectura para el periodo
de facturacion.

12. Lectura Anterior: Lectura del contador en
kilovatios-hora (kWh), correspondiente al periodo de
facturacion anterior al corriente.

13. Consumo: Consumo de electricidad en kilovatios-hora
(kWh). Se calcula de la siguiente manera:

Consumo = Lectura Actual- Lectura Anterior x Constante.
14. Constante: Valor que se multiplica por la diferencia
entre la Lectura actual y |la Lectura Anterior para obtener el

consumo a ser facturado.

15. Proxima Lectura: Fecha en que se tomara la proxima
lectura de consumo de energia.




16. Cargos por Servicio:
Incluye el cargo por cliente y
el cargo por consumo.

17. Cargo por Cliente:

Cubre los costos fijos para
conectar y mantener
mensualmente la cuenta del
cliente.

18. Cargo por Consumo:
Cargo asocilado al consumo
mensual del cliente en
kilovatio-hora (kWh).

OFICINA INDEPENDIENTE DE PROTECCION AL CONSUMIDOR
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Cargos por Servicio
‘7 Cargo por Cliente
|_Cargo por Consumo (164 kWh x $0.04944)

$4.00
$8.11
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Clausulas de Reconciliacion
Clausula FCA-Ajuste Cargo de Combustible (164 kWh x $0.083323) $13.66
Clausula PPCA-Ajuste por Compra de Energia (164 kWh x $0.046752) $767
Clausula CILTA-CELI (Municipios) (164 kWh x $0.005376) $0.88
Clausula SUBA-Subsidios HH (164 kWh x $0.013266) $2.18
Clausula SUBA-Subsidios NHH (164 kWh x $0.000745) $0.12
Subtotal $24 .51
T otal 25 3536.62

24

19. Clausulas de Reconciliacion: Incluye el Ajuste por
Compra de Combustible (FCA), el Ajuste por Compra
de Energia (PPCA), la Contribucion en Lugar de
Impuesto (CELI) y los Subsidios (SUBA).

20. Clausulas FCA - Ajuste Cargo de Combustible:
Cubre gastos asociados exclusivamente a la compra
de combustible.

21. Clausula PPCA - Ajuste por Compra de Energia:
Cubre gastos asociados exclusivamente a la compra
de energia.

22. Clausula CILTA-CELI (Municipios): (Contribucion el
Lugar de Impuestos) Aportacion a los municipios
coMmo compensacion por la exencion de tributos
municipales.

23. Clausula SUBA - Subsidios HH: (Help to Humans
Subsidy) Cargo a los clientes relacionado a los
subsidios de interés social establecidos por ley.

24. Clausula SUBA - Subsidios NHH: (Non Help to
Humans Subsidy) Cargo a los clientes relacionado a
otros subsidios.

25. Total: Total a pagar por el periodo de facturacion
corriente.



26. Consumo Promedio
Diario para Meses Anteriores:
Promedio diario del consumo

mensual en los Ultimos trece
meses.

27. Costo por Kilovatio Hora

(KkWh): Precio establecido para
el kilovatio-hora (kWh).

28. Historial de Consumo:
Informacion grafica del
consumo del cliente para los
ultimos doce (12) meses.

OFICINA INDEPENDIENTE DE PROTECCION AL CONSUMIDOR
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Consumo Promedio Diario Para Meses Anteriores (kWh)
* NODATOS may 2018 ;un jul ago sep oct nov dic-2018 ene feb mar abr may-2019
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29. Método de Pago: Opciones para
realizar el pago de |la cantidad a pagar
de la factura.

30. Numero de Cuenta: Numero
compuesto de trece (13) digitos de |a
cuenta del cliente que corresponde al
contador del gue se obtiene |la
Informacion.

31. Cantidad a Pagar: Total a pagar
para el periodo de facturacion
tomando en cuenta los cargos y/o
creditos mensuales.

32. Cantidad Pagada: Cantidad
enviada por el cliente a la AEE.

33. Fecha de Vencimiento de Cargos
Corrientes: Fecha limite para realizar el
pago a la AEE o hacer alguna
reclamacion de los cargos facturados.

34. Informacion del Cliente: Nombrey
direccion postal del cliente.

PO BOX 363508 - San Juan PR 00936-3508

ENERGETICO, PEPE
34 DIRECCION POSTAL LINEA 1
PUEBLO, ZIPCODE

Método de Pago: 31
Efectivo Tarjeta de Débito
Cheque Tarjeta de Crédito

Envie su pago a: 32

30

Numero de Cuenta
Cantidad a Pagar
Cantidad Pagada

Fecha de Vencimiento
de Cargos Corrientes

33

999999999
$36.62

12-jun-2019




Como leer
la nueva factura

de la Autoridad de Energia
Eléctrica de Puerto Rico

Para mas informacion:

WWW.OIPC.pr.gov
Info@olipc.pr.gov
787.523.6962

268 The Hato Rey Center, Suite 524, . )
Ave. Ponce de Leén, San Juan, P.R. 00918 Buscanos en:
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